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Schutz Ihrer Daten auf eBay: Überprüfung Ihrer persönlichen Daten 

Damit unser Sicherheitsteam schnellstmöglich Ihre persönlichen Daten schützen oder ein mit Ihren Daten 
missbräuchlich eröffnetes eBay-Konto schließen kann, benötigen wir einige persönliche Angaben von Ihnen. 

Tipps zum Ausfüllen
Bitte füllen Sie das Formular über Ihren Browser oder Ihr PDF-Programm an einem sicheren Computer aus. 
Klicken Sie dazu mit dem Mauszeiger in die Felder und geben Sie die Daten direkt über Ihre Tastatur ein. Bitte 
drucken Sie nach dem Ausfüllen das Dokument aus und senden Sie uns dieses zusammen mit einer Kopie der 
Vorder- und Rückseite Ihres Personalausweises per Post zu oder laden Sie es hoch (s.u.). 

Sie können das Formular auch erst ausdrucken und dann ausfüllen. In diesem Fall füllen Sie bitte alle Felder gut 
lesbar in Druckbuchstaben aus.

Wichtiger Hinweis: Bitte schwärzen Sie auf der Kopie die sechsstellige Kartenzugangsnummer (CAN) im rechten 
unteren Bereich. Sie können – unabhängig von der Art des Ausweisdokuments – alle nachfolgenden Felder 
schwärzen: Geburtsort, Staatsangehörigkeit, ausstellende Behörde, Ausstellungsdatum, Körpergröße, 
Augenfarbe, Ordens- bzw. Künstlernamen. Wenn Sie keinen deutschen Personalausweis besitzen, senden Sie 
uns bitte eine entsprechende Kopie Ihres Reisepasses zusammen mit einer Kopie Ihrer aktuellen 
Meldebescheinigung (nicht älter als 6 Monate) zu. Nur so können wir Ihre Anschrift prüfen.

lhre persönlichen Daten 
die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder 

Haben Sie selbst bereits ein 

eBay-Konto? 

Gibt es evtl. weitere eBay-Konten 
mit lhren Daten? 

Ja □ ► Wennja, wie lautet 1hr Nutzername?

Nein □ 1
. 

�---------------� 

Ja □ ► Wenn ja, bitte geben Sie die weiteren

Nutzernamen an 

Damit wir Sie bei Rückfragen erreichen können, geben Sie bitte lhre persön lichen Daten an.
Wir behandeln Ihre Daten selbstverständlich vertraulich. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung 
durch eBay finden Sie in unserer Datenschutzerklärung, die Sie auch am Ende jeder eBay-Seite finden.

Name* 

Vorname* 

Strasse* 

Nr.* 

Ort* PLZ* 



Tel.-Nr. 

E-Mail

Geburtsdatum D D .___I ____. 

TT MM JJJJ 

Bitte nur im Fall eines Datenmissbrauchs ausfüllen:

1st das missbrauchlich verwendete 
eBay-Konto mit lhren oben 
genannten Daten eroffnet warden? 

Ja □ 

Nein □ ► Wenn nein, wie tauten die missbrauchlich
verwendeten Daten? 

Name* 

Vorname* 

Strasse* 

Nr.* 

PLZ* Ort* 

Geburtsdatum D D .___I ____. 

TT MM JJJJ 

Kennen Sie den Nutzernamen oder die E-Mail-Adresse des missbräuchlich verwendeten eBay-Kontos? 
(optional) 

Nutzername

E-Mail

Post D 

Wie haben Sie von dem unter lhren Daten angemeldeten eBay-Konto erfahren?

Sonstiges 
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E-Mail D Mahnung D Anruf eines 
Handelspartners

D



Formular und Ausweisdokumente zusenden

Online:
Falls Sie über ein (sicheres) eBay-Konto verfügen, können 

Sie das ausgefüllte Formular zusammen mit der Kopie Ihrer 
Ausweisdokumente über diesen sicheren eBay Link 

hochladen: 
https://ocsnext.ebay.de/ocs/mudcwf?deptName=DERiDaAb

Post: 
eBay GmbH

z.Hd. eBay-Sicherheitsteam Deutschland

Albert-Einstein-Ring 2–6
14532 Kleinmachnow

Deutschland

Weitere Kommentare 
(optional) 

Drucken 
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https://ocsnext.ebay.de/ocs/mudcwf?deptName=DERiDaAb
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